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I Apresentacao

Oque | Como | Por que | Quando | Onde

falar com a Imprensa?

Acontecem diariamente milhares de fatos que afetam a vida das pessoas. Alguns deles sdo noticias nos
meios de comunicacdo: internet, emissoras de radio e televisdo, jornais e revistas. No mundo

contemporaneo, a midia conquistou uma presenca permanente no cotidiano das pessoas.

Entre as principais funcées dos meios de comunicacdo estao: informar, educar e entreter. Assim, por
razOes diversas, os fatos neles noticiados sdo importantes para os cidadaos e podem atingir um grande

publico ou grupos mais restritos, afetando-os de forma segmentada.

Nas sociedades civilizadas, a vida é regida por uma série de normas, costumes, decisdes de autoridades

de todos os ambitos que interferem na vida das pessoas. Torna-se essencial, nesse sentido, o acesso




a informacao.

Sao muitos os casos, também, em que as pessoas nao estdo diretamente envolvidas com um
determinado assunto, mas sentem a necessidade ou tém a curiosidade de saber sobre ele. Os exemplos
vao desde a ultima descoberta da clonagem até a decisao sobre o sigilo de contas bancérias, passando

pela nova contratacdo de um zagueiro em um time de futebol.

Quem leva essas informacdes até o publico sdo os jornalistas. E para fazer isso eles recorrem a
terceiros, que podem ser testemunhas de fatos, autoridades responsdveis por alguma questdo e/ou

decisdo, especialistas em assuntos relacionados aos fatos e suas circunstancias etc.

A importéncia dos meios de comunicacdo na sociedade é reconhecida por todos. No entanto, o
relacionamento entre aquelas pessoas que sao e podem ser fontes de noticias e aqueles que as
produzem - os jornalistas - nem sempre acontece de forma harmoniosa e ha reclamacdes permanentes

de um lado e outro.

O objetivo deste Manual é o de colaborar com os profissionais do TJMG no sentido de mostrar um pouco
sobre esse “outro lado”, de forma a permitir um bom relacionamento com os profissionais de jornalismo e

um melhor aproveitamento das oportunidades de posicionamento do Judiciario através da midia.



“Todo homem tem direito a liberdade de opinido e expressdo,; esse direito inclui a
liberdade de, sem interferéncia, ter opiniées e de procurar, receber e transmitir

informacdées e idéias por quaisquer meios, independente de fronteiras”.

Artigo 19 da Declaracao Universal dos Direitos Humanos, 1948



| 0 RELACIONAMENTO COM _
0S MEIOS DE COMUNICACAD



Os meios de comunicacao se ocupam preponderantemente da esfera publica, ou seja, dos fatos ligados
aos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario. Dai a importancia de os responsaveis e as autoridades
desses poderes estarem devidamente equipados para estabelecer um bom relacionamento com os meios

de comunicacéo.

E preciso ter em mente que o relacionamento do Judicidrio com a imprensa é um canal permanente e
de mao dupla que deve ser pautado pelo respeito, confianca e credibilidade. Para que isso aconteca, é
preciso conhecer um pouco a natureza e as especificidades dos veiculos de comunicacdo, bem como o

modo de trabalho, o papel e as funcées de cada um dos agentes desse processo de comunicacao.

I Os agentes

O Jornalista

O tempo é sempre um fator determinante na atividade jornalistica, portanto agilidade é fundamental no
atendimento a imprensa. Os jornalistas tém uma rotina atribulada, trabalham sob pressao e cobranca,
sempre avaliados pela capacidade de agregar valor informativo ao veiculo onde trabalham. Cobrem
vérias pautas por dia, por isso necessitam de informacao répida e objetiva. O contato com a imprensa
exige transparéncia e cumprimento de compromissos assumidos com os jornalistas. H& que se ter um

cuidado especial também quanto a consisténcia das informacdes repassadas.



“Havia regras de ouro no Ministério: nunca deixar de atender a um jornalista, porque

ele pode falar com a pessoa errada”.
Mailson da Nébrega, ex-Ministro da Fazenda, marco de 1999

A Fonte

Pessoa que fornece informacdes ao jornalista, por iniciativa prépria, da instituicao ou por solicitacdao do
jornalista. A melhor qualidade de uma fonte é o profundo conhecimento daquilo sobre o que esta
falando. E isso que torna uma fonte confidvel e desejada, j& que fornecerd matéria-prima ao jornalista,

qualificando, portanto, o seu trabalho final.

Para que nao haja superposicdes e truncamento nas informacdes, é importante definir as fontes oficiais
do TJMG, o que dependerd da especificidade dos temas a serem tratados, bem como a habilidade de

cada fonte com a questao em pauta.

Presidéncia
Somente o Presidente ou outra autoridade designada por ele devera posicionar-se publicamente sobre

assuntos institucionais, relativos a administracdo do Poder Judiciario.




Corregedoria
Informacdes sobre orientacdo e fiscalizacdo dos foros judicial e extrajudicial, matéria disciplinar, no
ambito estadual, e questdes administrativas da Comarca de Belo Horizonte sdao de responsabilidade da

Corregedoria.

Desembargadores
A decisdao sobre o que e quando falar é do préprio desembargador, tratando-se de processos e
julgamentos. Vale lembrar o esforco que o TIMG estd fazendo para aproximar-se da sociedade, sendo

importante o atendimento as solicitacdes dos meios de comunicacao.

Juizes de Direito
Os juizes tém autonomia para falar sobre os seus processos e decisdes. Algumas varas, por suas
caracteristicas ou especificidades, tém despertado bastante interesse jornalistico, indicando um

caminho eficiente para promover a aproximagcao entre o Poder Judicidrio e os meios de comunicacao.

Fontes Técnicas
Sao os responsdaveis por areas ou projetos, cujo assunto pode despertar o interesse jornalistico, como,
por exemplo, a informatica ou a area de recursos humanos. Essas fontes podem ser acionadas para

ajudar tecnicamente numa entrevista ou podem ser o entrevistado principal, conforme a abordagem e o



angulo da matéria.
I Por que falar com a imprensa
. E um direito da sociedade ter acesso a informacdes sobre as instituicGes publicas.

. Toda instituicdo precisa posicionar-se perante a sociedade em todas as ocasioes, até mesmo para

evitar ou amenizar possiveis situacoes de crise.
. As instituicdes tém dever de prestar contas a sociedade.

. E importante criar uma relacdo de mao dupla com os meios de comunicacdo, atendendo as demandas

da Imprensa e criando espaco para sugestdes de pauta da instituicéo.

As instituicoes publicas precisam dar visibilidade a suas acdes, de forma a manter a sociedade

informada e permitir o controle social.




| PRINCIPIOS PARA 0
BOM RELACIONAMENTO COM
0S MEIOS DE COMUNICACAD



I O que se deve fazer

. Retornar as ligacdoes sempre.
. Ser rapido nos retornos, mesmo quando o retorno for para dizer NAO.

. Antes de contatar um jornalista, estar seguro de que tem realmente algo de interesse jornalistico para

oferecer.
. Preparar-se antes de qualquer entrevista.

. Procurar prever (se necessario, com a ajuda da ASCOM) os questionamentos que serdo feitos pelos

jornalistas, para pesquisar e planejar respostas.
. Dar tratamento igual a todo veiculo e seus profissionais.
. Manter sempre os compromissos de exclusividade.

. Criar e cultivar canais de comunicacdo com os 6rgaos de imprensa.



. Nao solicitar entrevistas aos donos dos veiculos.

I O que nao se deve fazer

. Oferecer para pagar pela publicacdo ou ndo publicacdo de uma matéria.

. Em contato com jornalistas, falar mal de outros profissionais da imprensa.

. Usar a expressao “nada a declarar” para nao responder perguntas.

. Fazer declaracbes sobre qualquer assunto a qualquer momento.

. Dar offs (ndo ter o nome citado na matéria) em coletivas.

. Esconder-se atras da assessoria de imprensa, principalmente nos momentos de crise.
. Tentar impedir a publicacdo de matérias.

. Ultrapassar os limites da cordialidade no trato com os profissionais de imprensa.



. Ligar para a redacao em horério de fechamento das edicdes.
. Solicitar punicdao ou demissao de algum jornalista.
. Privilegiar determinados veiculos.

I Sugestdes para a entrevista

. Procure estar muito bem informado e seguro sobre o assunto ou tema da entrevista.

. Prepare-se e mantenha a sua disposicdo dados, nimeros e outros materiais de consulta.

. Ao ser contatado, pergunte ao jornalista qual serd o assunto e até mesmo quais serdo as perguntas.
. Procure conhecer também o perfil do reporter e do veiculo.

. Chame o jornalista pelo nome e dé o seu cartdo, para evitar erros de grafia no seu nome ou cargo.

. Prepare-se para perguntas mal elaboradas ou agressivas e indiscretas.



. Pratique suas boas respostas com antecedéncia.
. Procure estar em dia com as noticias, pois as perguntas podem citar fatos da atualidade.

. Jornalista tem interesse jornalistico. Portanto, ele s6 buscard assuntos de relevancia para o maior

numero de pessoas.

I Na hora da entrevista

. Proporcione um ambiente agradéavel, ofereca café e agua.

. Evite, sempre que possivel, termos muito técnicos ou jargdes da area, pois mesmo que o jornalista
compreenda, seu publico pode ndao compreender. Se forem inevitaveis, traduza-os para uma linguagem
comum. Isso educaréd o jornalista e o publico em geral.

. Compreender bem a pergunta do jornalista € meio caminho para a resposta correta. Certifique-se de

que compreendeu a pergunta para evitar interpretacdes da sua resposta.

. Seja objetivo nas respostas, evitando eu acho, eu creio.



. Mesmo baseando sua resposta em leis, artigos, paragrafos ou incisos, procure dar uma visao do seu

conteldo, ja que o mesmo pode nao ser de dominio comum.

. Procure responder pausadamente, com didatica, clareza e nitidez, pois o jornalista estara anotando ou

gravando as suas respostas. E importante ndo ditar as respostas.

. Se, por acaso, vocé nao tiver no momento todas as informacGes ou dados necessarios, peca ao
jornalista o nimero do telefone, do fax ou o correio eletrénico para complementar a entrevista. Procure

passar dados numéricos por escrito, evitando erros de transcricao.

. Evite, a todo custo, deixar uma pergunta sem resposta. Se nado puder responder, explique o porqué.

Assim, conquistard a confianca do jornalista.

Atenha-se ao assunto pautado. Nao tente tirar proveito para falar sobre temas que, na hora da
entrevista, sdo obstaculos a informacao. Ao terminar a entrevista, ai sim, sugira outros temas de
interesse jornalistico que, certamente, vao aumentar a confianca e a lealdade do jornalista a fonte e ao

Poder Judiciério.

. Quando estiver falando de areas do Judiciario, ndo use siglas e sim o nome da diretoria, secretaria,



area ou departamento.

. No momento da entrevista, ndo se deixe interromper pelo telefone, pelo assistente ou por qualquer
outra pessoa. Isso demonstrard cuidado com a entrevista e com o jornalista, mas, sobretudo, nao

atrapalhara a sua linha de raciocinio.

. Coloque-se no lugar do jornalista. Facilite o seu trabalho, seja paciente e simpético. Isso certamente

trard beneficios a imagem do Judiciéario.

I Cuidados especiais
. Nao cobre a data da publicacdo ou o tamanho da matéria. Isso ndo depende do jornalista, mas do

editor do veiculo, que estabelecera as prioridades das noticias a serem divulgadas.

. Jamais peca ao jornalista para ler a matéria antes de sua publicacdo. Isso demonstra desconfianca no

profissional.

. Se alguma informacao for publicada com erro, procure, da préxima vez, salientar a explicacdao no ponto
truncado. Entretanto, se for uma falha que comprometa sua entrevista, a imagem do Poder Judiciério,

a sua integridade moral ou profissional, procure a Assessoria de Comunicacao Institucional, que



discutird com a Administracao a melhor forma de agir.

. Nao perca a oportunidade de dar uma boa entrevista. Se evitar o jornalista, ele certamente vai procurar
outra fonte, que pode néo ter o seu ponto de vista e nao defendera os interesses do Poder Judiciario

tdo bem quanto vocé.

. Tome cuidado para nao emitir frases ou opinides, na presenca do jornalista, que ndo gostaria de ver
divulgadas. Afinal, a entrevista s6 termina quando o jornalista vai embora. Se for preciso, peca ajuda a
ASCOM.

I Entrevistas para televisao
. Procure falar objetivamente a frase que desejaria ver veiculada. Tente fazer uma declaracéo sintética,
resumindo sua resposta em trés ou quatro frases. Nao dé respostas longas, porque, na hora da edicéao,

os cortes podem dar outro sentido a noticia, descontextualizando suas declaracoes.

. Nao se esqueca de que na TV vocé esta falando para um publico heterogéneo que nem sempre domina

jargdes ou termos técnicos.

. Procure olhar para a camera e para o entrevistador com naturalidade. Vocé esta falando para o reporter



e para o telespectador ao mesmo tempo.

. Assuma uma postura ereta, sem parecer rigido. Jamais largue o corpo ou coloque as maos no bolso

ou as costas. Gesticule com moderacao, de forma natural.

. Nao se apresente humilde (curvado), porque pode dar a impressado de derrotado, nem seja arrogante

(como se fosse o dono da verdade). Presuncdo causa antipatia.
I Cuidados especiais com a imagem
As roupas escuras impdem mais seriedade e maturidade, enquanto as mais claras demonstram
transparéncia, leveza e participacao. Avalie o que deseja alcancar.
. Verifique se os cabelos estao alinhados.
. Certifique-se de que a gravata nao esta torta.

. Observe se had na mesa algum documento que nao possa ser registrado.

. Divida o olhar entre o jornalista e a camera filmadora, sem preocupar-se com o microfone.




. Nao use camisas listradas, xadrezes e com grandes areas brancas e vermelhas. Elas provocam efeitos

desagradéveis e desviam a atencéo.

. Se possivel, procure um fundo que seja contrastante com a cor do paleté.

. Sente-se sobre a barra do paletd, para nao embolar as ombreiras.

. Para as mulheres, evite roupas decotadas, estampadas ou de cores fortes, dando preferéncia aos tons

pastéis. Bijuterias e jéias com muito brilho provocam reflexos na camera, sendo desaconselhaveis.

. Nao se debruce sobre a mesa.

. Seja o mais natural possivel.

. Respire profundamente, relaxe, concentre-se no entrevistador.

. Acomode as maos juntas a sua frente ou segure uma caneta.

. Seja assertivo, mas nunca agressivo.



. Sorria, se achar apropriado, sem exageros.

I Entrevistas para radio
. A clareza da voz deve suprir a auséncia de imagem. Procure pronunciar as palavras de forma clara e

correta. As frases devem ser curtas e objetivas. Seja natural, fale diretamente com o ouvinte.

Muitas vezes, o ouvinte acompanha a entrevista pela metade. Por isso, é fundamental repetir as

informacdes importantes.

. Evite 0 excesso de palavras e expressoes de apoio (né, e dai, entdo), de jargdes vazios (Custo Brasil,
frio e calculista, ultimos retoques, em nivel de), de siglas internas e palavras dificeis. Evite também os
clichés (expressbes e frases prontas que j& estdo desgastadas e indicam pouca profundidade e

desconhecimento da matéria abordada).

. Procure falar nUmeros redondos, exceto quando a precisdo for fundamental. Ao invés de 9,8%, diga

cerca de 10%.

. No final da entrevista, transmita a idéia central em uma frase-resumo.




. Esteja sempre pronto para responder perguntas sobre os servicos prestados pelo Judiciario, orientando

0 ouvinte.

I Entrevistas por telefone

. Caso seja o0 seu primeiro contato com um jornalista ou com uma publicacao, pergunte-lhe se vocé pode
retornar a ligacdo em 15 minutos. Isso dard a vocé a oportunidade de fazer uma checagem da identidade
de quem lhe telefonou. Durante o primeiro contato, pergunte ao repdrter o que ele quer saber

exatamente, qual o contexto. Enquanto ndo retorna a ligacao, reflita sobre o tema da entrevista.
I Entrevista coletiva
. S6 convoque a imprensa para uma entrevista coletiva se tiver algo relevante para comunicar. Avalie,

antes, com a ASCOM, o valor da informacéo.

. Na coletiva, comece expondo as questdes principais antes das perguntas. Quem deve coordenar a

entrevista é o entrevistado, e ndo os entrevistadores.
. Nao dé uma coletiva caso vocé nao esteja preparado para responder perguntas.

. Em coletivas, é preciso ter objetivos e mensagens claras sobre o tema em pauta. Se um repoérter



desviar o foco, o entrevistado deve ter habilidade para redireciona-lo.

. O melhor horéario para marcar uma coletiva é por volta de 10h30, pela manha, e até 15 horas, na parte

da tarde. E preciso respeitar o deadline da imprensa.

. Evite marcar coletivas para as sextas-feiras, porque os jornais de sdbado sdo pouco lidos por um

grande publico.

. E sempre aconselhavel ter um kit (para a imprensa), com material explicativo sobre o assunto em

questao.

Avalie, com a ASCOM, a data marcada, para ndo coincidir com outras coletivas ou eventos

importantes da instituicao.
I Agéncias on line e internet
. A midia virtual se caracteriza pela instantaneidade. O que vocé disser podera ser transmitido quase

imediatamente.

. Os jornalistas das agéncias também sofrem com a improvisacao da cobertura; nem sempre conhecem




o tema com o qual estdo lidando. Por isso, é importante ser didatico, além de claro e preciso, que sao

caracteristicas basicas da informacéao jornalistica.

. A melhor ferramenta da internet é o /ink. A resposta ao jornalista pode vir acompanhada de um banco

de dados, o que nao significa enviar verdadeiras bibliotecas virtuais ao jornalista.

Os processos digitais permitem a manutencdo de grandes estoques de informacao atualizados
constantemente. E importante que as fontes coloquem na agenda a necessidade de renovar essas

informacoes.

. No caso de o jornalista estar longe da fonte, as perguntas podem ser enviadas e respondidas por e-

mail.

. As noticias em rede sdao uma 6tima oportunidade, porque repercutem com grande velocidade para

diferentes veiculos.

I Off/On
. Evite falar em off (ndo ter o nome citado na matéria). Caso nao queira abordar um assunto, diga

claramente ao jornalista. Vocé s6 deve conceder uma informacédo em off para um jornalista de sua mais



alta confianca, depois de reforcar que vocé nao quer que seu nome seja citado.

. A chamada informacdo em off (com o gravador desligado ou em uma situacdo informal, sem ser
entrevista) pode ser um risco. O jornalista pode ser pressionado para revelar a fonte, porque o

anonimato enfraquece a noticia.

I Dado e informacao
. Dado é conhecimento em estado bruto, enquanto informacédo é dado trabalhado. Para a imprensa,
devem ser passadas informacdes, baseadas em dados trabalhados sob a 6tica da administracdo da

instituicdo e da necessidade de esclarecer a populacéao.

. Ao repassar dados brutos, vocé permite que o jornalista faca a interpretacdo que ele achar mais

conveniente, que pode ser errdnea e contréaria a leitura do Judiciario sobre a questao.

I Outras observacoes
. Nao espere perfeicdo da imprensa. O imediatismo e a pressa podem resultar em informacdes parciais
e incompletas. O importante é estar em permanente contato, explicar, corrigir dados e manter as portas

abertas.



. Evite a sindrome da resposta compulsiva - responder tudo, qualquer matéria negativa, por menor e
insignificante que seja. Muitas criticas publicadas pela imprensa, em vez de rechacadas, devem ser

absorvidas e analisadas.

. Nao figue em pénico diante da possibilidade (ou da publicacao) de noticias negativas. A melhor atitude
é analisar o cendrio e ndo tomar atitudes precipitadas ou ficar paralisado. Sempre existird espaco para

o esclarecimento e para a preservacao da imagem da instituicdo.

. Nao raro, aqueles que fornecem informacdes aos jornalistas se queixam de uma certa superficialidade
das matérias veiculadas, o que pode ser atribuido a vérias razdoes, que vao desde despreparo e

desconhecimento do jornalista até falta de espaco, abordagem dada a noticia e perfil editorial do

veiculo.

. No caso do Judicidrio, como ndo existe uma editoria especifica para tratar seus assuntos, geralmente
nao hda repédrteres suficientemente especializados no tema. Caberd entdao a fonte fornecer as
informac6es mais detalhadas e esclarecedoras, a fim de facilitar o trabalho do repérter e reduzir a

margem de erros nas matérias que serdo publicadas.

“A entrevista é um ato de conquista. Quando a pessoa tem dados, informacdées,



histdrias, eu fico prisioneira dela, porque passa a ser meu fornecedor, eu passo a

precisar dela. Ela tem tudo o que eu preciso”.

Miriam Leitdo, jornalista - Belo Horizonte, agosto de 1994



| NOTICIAS DO JUDICIARIO _,
QUE INTERESSAM A IMPRENSA W



. A disputa por espaco é muito grande, j& que sao varias fontes oferecendo suas informacdes. Por isso,
os meios de comunicacdo fazem uma triagem dos assuntos, do ponto de vista jornalistico, para entrar

em cada edicao.

. Nem s6 escandalos ou grandes feitos chamam a atencdo da imprensa. Também fatos interessantes do
cotidiano, que importam ou interferem na vida da sociedade, acontecimentos pitorescos ou mesmo
opinides de pessoas que tém relevancia para a sociedade podem ser motivo para uma cobertura

jornalistica.

No caso do Poder Judicidrio, muitos sdo os assuntos que despertam interesse: decisoes
administrativas que afetem a vida do usuério da Justica, processos contra figuras publicas, precatérios,
atividades das varas especializadas, sentencas “fora do comum”, pela forma ou pelo conteldido, dentre

outras, fazem da Instituicdo uma excelente fonte de informacdes.

. E importante lembrar: ninguém sabe mais sobre o Poder Judiciario do que seus membros e servidores.
Mas é fundamental que a sociedade saiba mais sobre o Judicidrio para ampliar a confianca e a

credibilidade.



. Portanto, se tiver um assunto de interesse jornalistico, procure a ASCOM para, conjuntamente, fazer

uma avaliacado sobre a melhor forma de aproveitar essa oportunidade.



I ASSESSORIA DE
COMUNICACAD INSTITUCIONAL



A missdo da ASCOM ¢é criar e implementar politicas, estratégias e acdes de comunicacao que
consolidem e ampliem os relacionamentos com os publicos interno e externo, visando aprimorar a

imagem institucional e aproximar o Tribunal de Justica da sociedade.
Integram a ASCOM as éareas de jornalismo, relacGes publicas e comunicacao visual.

I O papel da area de jornalismo da ASCOM
. Analisar os principais instrumentos e as estratégias para a divulgacao de fatos de interesse jornalistico,

a fim de levar ao conhecimento da sociedade as acdes do Poder Judicidrio.

Facilitar o transito dos jornalistas no Tribunal de Justica e nos Féruns e proporcionar o
encaminhamento profissional e técnico de questdes ligadas aos meios de comunicacdo. Ao ser
procurada pela imprensa, a Assessoria identifica a melhor fonte para o assunto em questdo e, sempre
que possivel, acompanha a entrevista. Colabora com os entrevistados no levantamento prévio de dados,

bem como das possiveis perguntas e respostas da entrevista.

I Outras atribuicdes do jornalismo da ASCOM
. Redigir matérias (texto informativo para os veiculos a ser divulgado gratuitamente, conforme interesse

e prioridade dos editores), notas e sugestoes de pauta para os meios de comunicacao.



. Organizar e conduzir entrevistas individuais e coletivas.
. Preparar material informativo para a imprensa.

. Fazer contato com os jornalistas para complementar informacdes pendentes nas entrevistas, dentre

outras atividades.

I Importante

Nédo cabe a ASCOM emitir opinides sobre os temas em pauta e sim indicar ao jornalista a fonte mais
apropriada do TJMG para falar sobre determinado assunto. A versao final da noticia, que é veiculada
pelos meios de comunicacao, nao é de responsabilidade da ASCOM ou do entrevistado. Os jornalistas,
até mesmo por principio, precisam ouvir todas as fontes envolvidas e podem priorizar um ou outro

argumento.

Titulos e chamadas de matérias causam impacto e chamam atencdo para determinados aspectos da
noticia que, muitas vezes, ndo sdo aqueles enfatizados ou considerados os mais corretos pela
instituicdo. Por isso, ao conceder uma entrevista, é importante repassar informacdes precisas e corretas

de modo a conquistar a credibilidade do jornalista para a versdo que vocé esta apresentando.
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Para facilitar seu relacionamento com os jornalistas, apresentamos alguns termos usados no dia-a-dia

dos meios de comunicacéo.

7

Andlise | Comentério detalhado, trazendo os vérios aspectos de determinado assunto, sem, contudo,
ser opinativo.

Ancora | Proveniente da expresséo inglesa anchor man, que traduzimos por ancora no telejornalismo
moderno. Figura recente no jornalismo, o dncora é, geralmente, um profissional com grande experiéncia
na profissdo, cuja funcdo é comandar toda a apresentacdo de um noticiario. Em alguns casos, também
participa da elaboracao do material jornalistico, além de levar as noticias ao publico.

Ao Vivo | Transmisséo direta do acontecimento, da entrevista etc, sem edicdo. A transmissdo ao vivo
pode ser do estudio ou de outro local qualquer, com imagens ou sons transmitidos no exato momento
em que os fatos estao acontecendo.

Apresentador | Profissional que faz a apresentacdo de um programa no radio ou na televisdo. Sua
funcdo é fazer as entrevistas, coordenar a entrada dos tépicos do programa, chamar as entradas

comerciais etc.

Articulista | Pessoa que escreve artigos assinados para jornais e revistas, onde opina sobre fatos
politicos, econOmicos, sociais. O articulista de uma publicacdo pode ou nao fazer parte do quadro
funcional da empresa, e seus artigos poderao ser de publicacao periédica ou regular.



Artigo | Texto jornalistico assinado, no qual o autor coloca suas observacdes, andlise e visdo pessoal

para explicar um fato.

Assinatura (I) | Também chamada crédito. E a identificacdo do autor do texto, da foto ou do trabalho
grafico publicado. Em alguns casos, o nome vem acompanhado de um breve curriculo do autor e até
mesmo do nome da empresa em que atua.

Assinatura (Il) | Contrato de compra através do qual pessoas ou empresas passam a receber, por um

periodo determinado, os exemplares de jornais ou revistas que assinaram.

Audiéncia | Total de pessoas que assistem a um programa de televisdo, que ouvem uma transmisséo
de radio ou léem um jornal ou uma revista. Sdo também chamadas de publico-alvo ou target, na
linguagem publicitéria.

Audio | Parte sonora de um filme, de um video ou de uma transmissdo de televisdo. Em alguns casos,

0 audio é gravado separadamente do video (imagem) para serem unidos depois, visando a uma melhor
qualidade do trabalho na hora da edicao.

Bloco (I) Grupo de noticias ou informacdes gerais transmitidos, sem intervalos comerciais, em
programas de rddio ou televisdo. Os blocos também servem para os produtores dos programas
ordenarem as informacdes a serem levadas ao ar.



Bloco (Il) | Na linguagem escrita, também chamamos de blocos as partes de um texto composto para

montar a pdgina. Para os publicitarios, é a parte escrita de um anuncio, onde se desenvolvem os

argumentos de venda.

Boletim (I) | Informativo elaborado em poucas péginas pelas empresas, entidades ou drgdos publicos
com finalidade de transmitir informacoes de interesse dos seus publicos.

Boletim (Il) | Edicdes informativas apresentadas em intervalos regulares em radio e televisdo, onde séo
transmitidas noticias sobre fatos e acontecimentos de grande interesse, nacionais ou internacionais.

Exemplos: Boletins de Guerra, Boletins de Copa do Mundo, Boletins de Catastrofes Ecoldgicas etc.

Box (do inglés, caixa) | Texto pequeno, agregado & matéria principal, geralmente apresentado em corpo,
cores e tipos diferentes, ou entre tracos gréaficos (fios), com o objetivo de ressaltad-lo. Além de
informacdes adicionais a matéria principal, o box também se presta a trazer leveza a pagina e tornar a

leitura mais agradavel.

Briefing | Palavra inglesa que significa instrucdes, usada para designar o ato de fornecer informacdes
gerais para apresentacdo de um fato a ser noticiado, tanto em ambito jornalistico quanto publicitario.
Nas chamadas reunides de briefing das empresas, os empresarios, dirigentes ou homens de marketing
passam para os profissionais da area publicitaria todos os aspectos, comerciais ou nado, de seus
produtos e servicos, para serem desenvolvidas e executadas campanhas ou anuncios publicitarios. Nos
meios jornalisticos, o termo é utilizado quando os editores preparam seus repdorteres para sairem as ruas

a cata de informacdes para suas reportagens.



Cabeca | Um conjunto de informacdes introdutérias ao texto, também conhecido por /ead.

Caderno () | Informacdes que fazem parte de uma mesma edicéo. E muito comum, nos jornais e
revistas, a producao de cadernos especiais para noticiarem, com mais propriedade, um assunto qualquer
que esteja em destaque. Exemplo: Caderno de Vestibular, Caderno da Copa, Caderno das Eleicoes.

Caderno (ll) | Essa palavra também é utilizada nas redacdes de jornais e revistas (semanais ou mensais)
para definir as editorias especificas, como Caderno de Economia, Caderno de Politica, Caderno de
Cultura etc.

Cadeia | Conjunto de emissoras de radio ou de televisdo que transmitem, em ambito nacional ou
internacional, a mesma programacao. A cadeia pode ser formada por uma Unica empresa e todas as
suas transmissoras (afiliadas), ou por um poo/ composto por diversos érgdos de imprensa. Geralmente,
as cadeias de varias emissoras acontecem quando o assunto a ser levado ao ar é de grande interesse.
Exemplo: advento da Guerra do Golfo e cobertura feita pela CNN (Rede), ou pronunciamentos da
Presidéncia da Republica.

Chamada | Pequenos textos colocados nas primeiras paginas ou no inicio de uma reportagem, com o
intuito de despertar o interesse dos leitores e instiga-los a lerem o texto. Para as radios e televisoes, as
chamadas sdo as noticias-destaque de suas edicdes. Geralmente, sdo levadas ao ar antes dos jornais,

no inicio desses e durante os intervalos comerciais, para que os telespectadores e/ou ouvintes




mantenham-se ligados.

Circulacdo | Quantidade de exemplares distribuidos de cada edicdo de jornais ou revistas. A distribuicéo
pode ser feita gratuitamente ou através de venda a varejo, atacado ou assinatura.

Clipping (1) (do inglés, recorte) | Pesquisa, coleta e recorte de jornais e revistas sobre determinado
assunto, atividades de uma empresa, de uma instituicdo ou de uma pessoa, incluindo anudncios
publicitérios. Existem empresas que prestam o servico de clipping, entregando os recortes diéria,
semanal ou mensalmente, dependendo do acordo firmado entre as partes.

Clipping (I) | Atualmente, existem empresas especializadas também na clipagem de informacdes
televisivas e radiofdnicas. O sistema é semelhante ao anterior, sé que, em vez de recortes, sdo enviadas
fitas cassete e/ou video.

Cobertura | E o levantamento de dados e apuracdo dos fatos para compor a matéria jornalistica.

Colaboracdo | Matéria assinada, enviada por terceiros, para jornais e revistas, como colaboracdo, ou

seja, sem custos para o veiculo.

Colaborador | E o profissional que presta servicos jornalisticos temporarios a uma empresa jornalistica
ou nao, sem, contudo, manter vinculo empregaticio.

Coletiva | Entrevista concedida a vérios 6érgdos de imprensa ao mesmo tempo (coletiva de imprensa).

Coluna | Cada uma das diferentes divisdes verticais de uma pagina. O que chamamos de centimetro-
coluna nas Assessorias de Imprensa sdao os centimetros, em vertical, que uma informacado ocupa para



ser transmitida em uma coluna.

Comentarista | Especialista em comentérios e andlises de fatos politicos, econémicos, sociais e
esportivos, geralmente apresentados em programas dirigidos a esses assuntos.

Comunicacdo | Disciplina que estuda os fundamentos, processos, métodos e técnicas de informacéo,
divulgacao, formacao de opinido publica e persuasdo coletiva. Numa definicdo classica, em uso por

"

vérias escolas especializadas e adotadas por alguns autores, “é o processo pelo qual o emissor de uma
informacao atinge o receptor através de um veiculo, dentro de um contexto do entendimento de ambas

as partes”.

Comunicacdo de Massa | Refere-se a exposicdo simultdnea, ou em um curto periodo de tempo, de
audiéncia ampla, dispersa e heterogénea, a mensagens transmitidas por sistema industrial de meios. A
comunicacdo de massa caracteriza-se por recepcdo ou audiéncia em massa, embora a producao das
mensagens se faca por segmentos minoritarios da sociedade. Por isso, é também estudada como
industria cultural.

Conselho Editorial | Colegiado sem funcdes executivas, podendo ser composto por jornalistas e néo-
jornalistas, com o objetivo de avaliar o desempenho do veiculo, discutir linha editorial e examinar
projetos.

Copidesque (copy desk) | Palavra ja aportuguesada que denomina o profissional de imprensa que
aperfeicoa e corrige o texto dos repérteres do préprio veiculo, das agéncias de noticias e mesmo os
press releases enviados pelas Assessorias de Imprensa, com vistas a sua publicacdo. A presenca do



copidesque é muito comum nos jornais diarios, onde o ritmo de fechamento é rapido e cujos repérteres
dispdoem de muito pouco tempo para escrever os seus textos e, por isso, estdo sujeitos a erros
gramaticais, de estrutura de texto e, até mesmo, de informacao.

Copidescar | Melhorar a redacdo de um texto, checando informacdes e gramatica, adequando o estilo
e a linguagem ao veiculo onde a matéria serd publicada.

Copirraite (copy right, direitos de autor) | Também do inglés e ja incluida em nosso idioma. O termo
expressa o direito exclusivo de imprimir, reproduzir ou vender imagens ou obras literdrias, jornalisticas,

cientificas etc.

Corpo | Usamos essa palavra para definir os tamanhos dos tipos gréficos, das letras utilizadas em uma
publicacéao.

Correspondente | Jornalista que envia noticias de outros paises, estados ou cidades para um veiculo de

comunicacdo, mediante um contrato de trabalho.
Corte (I) | Reducdo de um texto para melhor adapta-lo aos espacos disponiveis na pagina.

Corte (ll) | Interrupcdo de gravacdes ou edicdes de matérias gravadas para melhor adequacédo ao
tempo/espaco do programa, em radio ou televisdo, podendo esse ser jornalistico ou nao.

Crédito | Colocar o nome do autor de um trabalho jornalistico junto a este. A obra pode ser texto,
desenho, foto, grafico, charge, cartum etc.

Crénica | Texto jornalistico de cunho literario, apresentando fatos, criticas ou idéias da atualidade.



Cronista | Pessoa, jornalista ou ndo, que se dedica a escrever crénicas para jornais e/ou revistas. O
cronista pode fazer parte do quadro de funciondarios da empresa ou nao.

Data de Fechamento | Prazo méaximo (dia e hora) para entrega de matérias jornalisticas ou antncios
publicitarios para serem incluidos em uma publicacdo. As revistas, ao contrdrio dos jornais diérios,
geralmente tém duas datas de fechamento: uma para entrega dos textos para composicdo e
diagramacao das matérias jornalisticas, e outra para entrega dos anuncios publicitarios, quando, enfim,
serd totalmente encerrada a edicao.

Destacar | Tornar evidente uma palavra, uma frase ou parte de um texto. Geralmente, os recursos
utilizados para isso variam desde capitulares, negrito, italico e fios até tipos e cores diferentes.

Diagramacéo | Feitura do projeto grafico de uma pagina de uma publicacéo.

Diagramador | Profissional encarregado de fazer o planejamento grafico das pdaginas, obedecendo a
critérios estéticos e também de ocupacao adequada dos espacos.

Direito de Recusa | Prerrogativa que assiste ao meio de comunicacdo de recusar ou suspender a
veiculacdo de um andncio, por motivos de ordem legal, ética, editorial, operacional ou empresarial (Art.
45 do Cddigo Brasileiro de Auto-regulamentacéo Publicitéria).

Direito de Resposta | A garantia que toda pessoa fisica ou juridica tem de apresentar sua defesa perante




o publico, caso venha a ser ofendida, caluniada ou difamada por algum d6rgédo de imprensa, podendo ser
jornal, revista, radio ou televisdo. Esse direito consiste em disponibilizar um espaco na publicacéao,
assegurado por lei, para a defesa da vitima.

dicdo (I) | Numero de exemplares de cada jornal ou revista que sdo distribuidos para os seus leitores,
em cada tiragem da publicacéo.

Edicédo (ll) | Selecdo e preparacdo das matérias, imagens e fotos a serem divulgadas, tendo sempre em
vista tornar a publicacdo o mais interessante e informativa possivel.

Editor | Jornalista responsavel por uma secdo, caderno, jornal ou revista. Cabe a esse profissional zelar
pelo conteldo editorial e informativo da publicacdao. Nos grandes jornais e revistas, existe também a
figura do editor-chefe - aquele profissional que coordena todo o trabalho jornalistico. Na televisdo, o
editor é a pessoa que dirige as imagens dos programas, jornalisticos ou ndo, a serem transmitidos.

Editoria | Secdo voltada para um assunto especifico, cujos profissionais sdo especialistas nesse mesmo
assunto. Exemplo: Editoria de Economia, Politica, Esportes, Moda.

Editorial (I) | Texto jornalistico opinativo, escrito geralmente por um dos responsaveis pela publicacéo,
expressando o pensamento do veiculo a respeito de determinado assunto ou tema de envolvimento

social.



Editorial (Il) | Os artigos ou criticas que compdem essa posicdo do jornal.
Editorial (Ill) | Tudo o que ndo é publicidade em uma publicacéo.
Emissora | Central de producdo jornalistica ou de programacédo geral de radio ou televisdo.

Empastelar | Colocar de forma desordenada ou invertida os elementos que irdo compor uma pégina. O
pastel pode ocorrer com linhas, blocos de textos, fotos, titulos, legendas etc.

Encarte (I) | Folha avulsa ou caderno, com matéria especial, de cunho publicitario ou jornalistico,
inserida em uma publicacdo, sem, contudo, fazer parte de sua linha editorial.

Encarte (ll) | Anlncio publicitario, ocupando uma péagina ou mais, de uma revista ou jornal, podendo ser
anexado com grampos ou ndo. O encarte comumente vem com papel e cores diferentes dos utilizados
na publicacao.

Entrada | Momento em que o repoérter (radio ou televisdo) comeca a participar de uma transmisséo,
podendo ser ao vivo ou através de gravacdes. Dependendo da programacao, o repdérter poderd entrar

Nno ar uma ou mais vezes.

Enviado Especial | E o profissional que vai cobrir os fatos fora de sua cidade, estado ou pais e, de I3,

envia as informacdes para o veiculo que contratou seus servicos.

Enxugar | Tornar um texto mais objetivo, eliminando frases, trechos ou mesmo palavras desnecessdarias,

de forma a tornar sua leitura mais direta e as informacdes transmitidas mais claras.

Exclusividade | Repasse de informacdes para um veiculo especifico, em funcdo do tipo de noticia e do



publico que se quer atingir.

Expediente | Pequeno espaco reservado nas publicacdes, onde sdo mencionados: nome da empresa
possuidora do veiculo, nomes de diretores, editores, redatores, fotégrafos, diretores de arte, enfim, de
toda a equipe profissional que fez a edicdo. Também nesses espacos sdo colocados enderecos,
telefones etc.

Externa | Gravacdo realizada fora do estidio, quando uma equipe se dirige a uma empresa, uma
entidade ou 6rgdo publico para entrevistas locais, ou mesmo quando a transmissao é feita do local do
acontecimento, como nos casos de incéndio, cobertura de jogos, greves, acidentes etc. As externas sao
particularidades dos profissionais que trabalham com radio e televisao.

Fechamento Editorial | E o término do trabalho de edicio, quando as péaginas a serem impressas j& estio
todas definidas e o material é encaminhado para o processo grafico: composicao, revisdo, paginacao,
fotolito e finalmente impressao.

Fio | Traco colocado em volta de fotos, charges, olhos etc, ou mesmo utilizado para separar as colunas
de uma pégina, grifar titulos, delimitar boxes, enfim, destacar ou ressaltar os elementos graficos de uma
pagina.

Foca | Jornalista em inicio de carreira, inexperiente. Esse termo, atualmente, estd sendo substituido nas
redacdes por jornalista-estagiario.



Fonte | Pessoas, entidades, 6rgdos publicos ou empresas que fornecem informacdes aos jornalistas.
Cultivar as fontes é muito importante para um profissional da imprensa. Entretanto, é necessario que
isso se faca com grande discernimento, para nao haver mistura de interesses pessoais de ambas as

partes.

Furo (I) | Noticia de grande interesse, divulgada com exclusividade por um determinado veiculo de
comunicacdo. Também é conhecida por fato inédito, exclusivo etc. E, em sintese, conhecer, comprovar

e informar um fato, antes dos demais érgdos de imprensa.

Furo (ll) | Termo também usado nas redacdes para dizer que uma noticia ndo foi confirmada, que uma
fonte ndo foi encontrada, enfim, que uma determinada reportagem nao pdde ser realizada, ou seja, a
pauta, a matéria furou. Isso significa que é necessério colocar outra em seu lugar imediatamente.

Gancho | Literalmente, é uma forma de prender o leitor, incentivando-o a continuar ou a iniciar a leitura
do texto. O gancho pode ser utilizado no inicio do trabalho, através de um olho ou de um paragrafo
inicial, ou durante a exposicdo do tema, de forma que o leitor mantenha-se sempre interessado.

Geral | Nos meios jornalisticos, refere-se a editoria de uma publicacdo que néo se atém a nenhum setor
ou assunto especifico e, portanto, cobre os mais variados assuntos que escapam as editorias
especializadas, como: Economia, Esportes, Cultura etc. Os repdrteres da Geral cobrem desde greves até

conservacao das pracas de uma cidade.



Grande Imprensa | Todos os meios de comunicacdo de massa: jornais, revistas, radios e televisées, que
dao cobertura, diaria ou periédica, aos acontecimentos politicos, econémicos, culturais e sociais.

Identidade Visual | Parte essencial de qualquer imagem corporativa/de marca e que se constitui num
sistema de signos visuais (logotipo, cores, letras etc) que dao homogeneidade a marca.

llustracédo | Qualquer imagem (foto, desenho, arte) usada numa edicdo. Em sentido mais restrito, séo
desenhos ou colagens que ndo recebem nomes mais especificos (como charge ou cartum).

Imagem de Marca | Tomando-se imagem como reputacdo, conceito, renome, impresséo, é o conjunto
de atributos e/ou expectativas, vivéncias, percepcoes - positivas ou negativas - que o mercado tem da
marca de um produto, servico ou empresa. Assim como a propaganda, ou seu efeito, € um valor
agregado da marca; sinalizacdo psicoldgica e, por extensdo, sua capacidade geradora de venda e de
satisfacdo de necessidade sécio-econdmica. Diz-se imagem corporativa quando se refere a empresa.

Infografia | Informacdo apoiada em elementos graficos. Fotografias, quadros estatisticos, charges,
desenhos sdo alguns exemplos. A infografia tomou impulso com a computacao grafica, mas a origem

do termo estd em informacao.

Informe Publicitario | Veiculacdo paga nos meios de comunicacdo de um informe esclarecendo algum
procedimento ou medida de interesse geral sobre utilidade publica, medidas administrativas, econémicas
etc, elaborado por érgao publico ou empresa privada.



Institucional | Todo trabalho jornalistico ou publicitario com o objetivo de promover uma imagem
favoravel a uma determinada empresa, marca, instituicdo, 6rgao publico ou privado, ou a pessoa fisica.
O seu interesse ndo é, no primeiro momento, a venda, mas sim, a criacdo de um conceito, uma atitude
favoravel por parte do publico.

integra | Transcricdo por inteiro de entrevistas, discursos, declaracdes, palestras, sem edicdes ou
cortes.

Intertitulo (entretitulo) | Titulos intermediarios ao texto, com o objetivo de destacar aspectos
importantes do mesmo, ou tornar a leitura mais amena e agradavel.

Jaba | Vem de jabaculé e significa dinheiro, presente, recompensa ou favores concedidos aos jornalistas
na expectativa de uma divulgacéo.

Lancamento | Divulgacdo e exibicdo ao publico de um produto ou um servico novos. Nos meios
jornalisticos, o termo é usado referindo-se a primeira publicacao de um jornal, de uma revista ou de um
livro, ou ainda de um programa de radio ou televisdo. Enfim, designa tudo o que é inédito e estad sendo
mostrado pela primeira vez.




Layout | Projeto grafico de um texto, pagina ou publicac&o.

Lead | Palavra também trazida do inglés que traduzimos por introducdo ao texto, com as informacdes
para o esclarecimento do fato. O /ead também tem como objetivo despertar e estimular o leitor para o
restante da matéria.

Legenda | Pequeno texto explicativo, ocupando uma ou duas linhas, que geralmente vai ao pé ou ao
lado das fotos, graficos, desenhos etc, identificando as pessoas ou situacdes fotografadas ou
registradas.

Linha Editorial | Estilo e postura adotados por um determinado veiculo de comunicacdo, que o define
perante o seu publico. Podemos dizer que é a sua personalidade técnica ou a sua forma particular de
ver fatos e acontecimentos sdcio-politico-econdémicos. A linha editorial de uma publicacéo leva editores
e diretores de redacdo a manterem uma constante vigilancia sobre tudo o que é publicado, para nao
fugirem da linha editorial adotada. Isso poderia acontecer caso fossem publicadas matérias, artigos ou
comentarios destoantes do estilo e postura costumeiros da publicacao.

Logotipo | Marca instituida por uma empresa, uma publicacdo, uma emissora, um produto ou um
servico, cujo simbolo, apresentado por letras ou desenhos, ou ainda pela juncao dos dois, define-o
perante o publico.

1/

Mailing | Banco de dados com listagens diversas (veiculos, autoridades etc).



Manchete | E o destaque (ou destaques) de cada edicdo. Os assuntos da manchete geralmente vio para
a primeira pagina da publicacdo ou dos cadernos internos dos jornais e revistas. Nas radios e televisdes,
as manchetes compdem as chamadas de programas, jornalisticos ou ndao, antes de sua apresentacao

ou durante os intervalos comerciais.

Matéria | E o resultado do trabalho jornalistico, ou seja, o fato ou acontecimento pautado, analisado,
pesquisado, explicado e transcrito para o papel. A matéria geralmente é feita pelos repdrteres que saem
as ruas acompanhando os acontecimentos, fazendo entrevistas, observando, pesquisando etc. Depois
de escrita, é entregue ao editor para os acertos finais e a edicao da mesma.

Matéria de Capa | Diz-se do assunto mais importante da edicdo, que geralmente vai para a capa da
publicacdo ou dos cadernos internos. Também é conhecida como manchete da edicéo.

Meios de Comunicacdo de Massa | Todo o conjunto de veiculos: jornais, revistas, radios, televisoes,
outdoors, cartazes, folhetos etc, encarregados de transmitir e informar os fatos e os acontecimentos
que envolvem a sociedade como um todo. O mesmo que midia (pronuUncia inglesa do latim medium,

media = meio, meios).

1

Narracéo | Relato de fatos e circunstancias através da fala, da escrita ou de recursos visuais. E comum
a narracao em off para descrever uma acao visual. Exemplos: descricdo de um desfile de modas, de um
fato qualquer apenas com o acompanhamento de imagens, de uma passagem filmica etc; ou ainda um



relato puramente visual, como uma camera (cinema ou televisao) passeando por um objeto ou uma
pessoa, uma paisagem, uma circunstancia qualquer, com a Unica intencao de descrevé-la, mostra-la em

detalhes.

Negrito | Palavras ou expressdes grafadas em cores mais fortes, mais comumente o preto. Esse recurso

é utilizado para destacar, diferenciar e chamar a atencao para determinadas palavras e expressdes do
texto.
Nobre | Refere-se ao horario de maior audiéncia no radio ou na televiséo.

Nota | Pequena noticia transmitida em poucas linhas, destinada a informacéo rapida. A nota ainda é
utilizada para indicar alguma parte do texto de uma obra. E muito comum encontrarmos notas de rodapé
ou notas biogréaficas.

Noticia | Fato, acontecimento ou opinido que interessa a um grande nimero de pessoas. No jornalismo,

é a matéria-prima da producao.

Off the record (do inglés, ndo gravado) | Informacdo obtida de uma fonte ndo identificada. Nos meios
jornalisticos, o off significa nao citar o nome do entrevistado ou da fonte da qual saiu a informacao.

Olho | Pequeno texto destacando aspectos importantes da matéria.

Ombudsman | Termo sueco que designa procurador, representante, pessoa contratada para criticar, que



se popularizou como aquele individuo que cuida dos interesses dos cidaddos junto a certas
organizacoes. No jornalismo, é um profissional contratado para fazer a critica, bem como atender as
reclamacoes, sugestdes e solicitacdes dos leitores de determinada publicacdo. O ombudsman surgiu na
imprensa em 1967, no Louisville Courrier Journal, em Kentucky - EUA. Mas foi no The Washington Post,
onde existe desde 1970, que o ombudsman comecou a ganhar forca. Aqui, a figura do ombudsman

comecou a atuar no jornal Folha de Sdo Paulo, em 1989.

Original | Texto entregue pelo autor para ser trabalhado pelos copidesques, redatores, editores e
revisores, sendo depois enviado para o processo grafico. Em publicidade, refere-se ao desenho ou
anuncio produzido para ser copiado ou reproduzido.

P
Pagina | Cada uma das faces de uma folha de jornal, livro, revista, folheto ou outra publicacéo.

Pagina Nobre | Sdo todas as p&ginas impares de uma publicacdo. Sdo chamadas assim porque
despertam maior atencao do leitor, uma vez que, ao folhearmos uma publicacao, a tendéncia do olho é
cair na pdagina impar. Em publicidade, essas paginas sdo sempre mais solicitadas para a veiculacdo de
anuncios. Em jornais e revistas, as matérias de maior destaque sdao sempre colocadas nas paginas
impares. Em livros, € comum que os capitulos se iniciem também nessas paginas.

Pastel | Colocar de forma erronea os elementos graficos em uma péagina. O pastel pode ocorrer em
textos, fotos, legendas etc; pode ser pequeno, como uma simples troca de letras, ou grande, como um




pedaco de texto colocado em uma coluna errada, foto com nome de outra pessoa ou colocada em lugar
indevido na pagina.

Pauta | Conjunto de assuntos a serem pesquisados, explorados e transformados em noticias, para
comporem a edicao de cada um dos jornais, revistas, ou mesmo para a programacao jornalistica de
radios e televisoes.

Pauteiro | Profissional que pesquisa todos os acontecimentos do dia, define o que vai ou ndo ser
publicado e, depois, distribui as pautas para os repérteres fazerem um levantamento mais detalhado e

minucioso.

Permuta | Negociacdo feita entre um veiculo de comunicacdo e uma empresa, visando a troca de
produtos e servicos de uma, por espacos e entradas na programacao da outra.

Piloto | Esboco de um trabalho jornalistico ou publicitario, para ser demonstrado as fontes interessadas
a fim de obter a sua aprovacao.

Pingue-Pongue | Entrevista publicada na forma de perguntas e respostas, com texto introdutério
contendo informacdes de impacto, perfil do entrevistado e outras informacdes. Deve ser uma
transcricao fiel, mas nem sempre completa, da entrevista.

Piramide Invertida | Texto jornalistico que apresenta as informacdes obedecendo a uma ordem
decrescente de importancia, ou seja: os principais fatos encabecam a noticia, depois vém os
intermediarios e, por fim, aqueles que, de maneira nenhuma, alteram a compreensao da mesma.

Plantar | Publicar informac&o, geralmente de pouca ou nenhuma consisténcia, com objetivo de atender



a lobby empresarial, governamental ou pessoal.

Porta-voz | Pessoa determinada por uma empresa, instituicdo ou érgdo publico para, junto a imprensa,
transmitir oficialmente o seu pensamento e dar as informacdes solicitadas.

Press release | Expressdo inglesa que significa comunicado a imprensa. E a noticia de uma empresa,
instituicdo ou 6rgao oficial distribuida a imprensa para a divulgacéo gratuita.
Press kit | Expressdo inglesa usada para designar o conjunto de material usado para dar maior

entendimento ao assunto proposto, com textos explicativos, histéricos, discursos, fotos, graficos etc.
Em geral, é apresentado em uma pasta.

Produtor | Coordenador dos programas, jornalisticos ou néo, apresentados em radios e televisdes, cuja
funcao é definir reportagens, indicar e contatar fontes, localizar entrevistados, marcar entrevistas etc.
Enfim, é a pessoa que organiza a estrutura do programa.

Publico-alvo | Segmento da populacdo que se pretende atingir com uma mensagem publicitaria, uma
matéria jornalistica, um espetaculo teatral etc.

I .-
Redacédo | Conjunto de pessoas que redigem para um periédico, uma revista, uma editora etc; o corpo

de redatores.

Reportagem | Compreende todo o trabalho jornalistico desenvolvido com a finalidade de publicar uma



noticia: cobertura e apuracao dos fatos, selecdo das informacdes, pesquisa e preparacao do texto para
ser editado.

Reporter | Profissional cuja atividade é apurar os fatos a procura de informacdes jornalisticas para o
veiculo em que trabalha.

Resenha | Resumo critico de um trabalho literario. No jornalismo, significa o resumo das principais
noticias do més, da semana, do dia etc. Também chamada de sinopse, é muito utilizada nos 6érgaos
publicos e nos meios politicos, para que os dirigentes tomem conhecimento do que esta sendo publicado
sobre determinado assunto, ou mesmo para acompanhar o noticiario geral, destacando as noticias que

mais lhe interessam.

Retranca | Termo genérico para designar cada unidade de texto em jornal.

3

Sangrar | Fazer com que uma foto, um desenho ou um gréfico ultrapassem as margens de uma péagina.
No jornalismo moderno, tornou-se muito comum sangramento de fotos, graficos etc, que sdo impressos
até as linhas de corte ou a dobra do papel.

Secdo | Parte de uma publicacdo, jornal ou revista voltada a dar informacdes especificas sobre
determinado setor ou tema. As secdes, geralmente, estdo contidas em cadernos ou editorias e sao
criadas para facilitar o manuseio e a leitura da publicacdo. As secbes de empresas e negdcios quase
sempre se encontram dentro dos Cadernos de Economia e, por sua vez, trazem temas de interesse



direto dos empresarios.

Segundo Cliché | E a segunda tiragem da mesma edicdo - muito comum nos jornais diarios para corrigir
ou alterar informacdes ou, ainda, para acrescentar alguma informacéo importante que chegou a redacao
depois do fechamento da edicéao.

Selo | Recurso grafico que se repete em vdérias paginas de uma publicacdo para identificar uma
reportagem, um caderno especial ou mesmo para dar-lhe personalidade. O selo pode ser uma foto, uma
charge, um desenho, um traco ou qualquer outro elemento que tenha a ver com o todo do trabalho
desenvolvido.

Subtitulo | Complementacdo do titulo principal de uma matéria jornalistica ou de um anuncio.

Sucursal | Filial de veiculos de comunicacdo em outros estados ou cidades, para atender a demandas

especificas de informacdes.

Suite | Reportagem que explora os desdobramentos de um fato que foi noticia na edicdo anterior.

Tabléide | Jornal com a metade do tamanho-padrdo. Essa medida é

muito adotada nos jornais do sul
do Pais, principalmente Porto Alegre e, também, no jornalismo empresarial, onde a maioria das
publicacdes sdo no formato tabldide.

Tabela | Sua funcdo é apresentar informacdes de maneira clara e de réapida leitura, com informacdes



exatas e redigidas de forma concisa.

A'E

Vazamento | Divulgacdo de uma informacéo sigilosa ou que a fonte néo pretendia que fosse divulgada.
E muito comum acontecer aqueles que costumam falar em off com os jornalistas.

Vinheta | Forma gréafica usada para caracterizar uma secdo na pdagina de jornal ou revista. Também é
usada em rédio e televisédo.

Observacdo: Verbetes extraidos e baseados nas publicacbes Empresa x Imprensa, de Maria Lenilde S.
Pl4 de Leon - I0OB. 1991; Dicionério, de Share Assessoria e Informacdes Ltda; Dicionario Aurélio; Manual
de Redacdo da Folha de S&o Paulo.
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